
令和２年度　ひきこもり相談支援事業実施状況

（１）相談事業

①相談実績　令和2年4月～令和3年2月　延相談件数　242件 （単位：人、件）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月

男 7 7 19 27 18 24 20 24 29 15 20 210

女 0 0 0 2 0 0 2 2 1 8 8 23

不明 0 0 0 4 4 0 0 0 1 0 0 9

20歳未満 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 4 9

20～29 5 3 8 6 3 2 5 2 2 1 9 46

30～39 2 4 11 13 4 4 8 2 3 2 5 58

40～49 0 0 0 5 2 1 4 13 10 4 9 48

50～59 0 0 0 0 7 14 1 6 8 3 1 40

60歳以上 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

不明 0 0 0 9 6 2 4 3 8 9 0 41

来所 1 0 2 8 2 3 2 4 3 2 2 29

電話 5 6 11 23 19 17 8 17 21 18 16 161

メール 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3

訪問 1 1 2 2 1 2 2 3 6 0 4 24

その他 0 0 4 0 0 2 10 2 1 3 3 25

本人 2 3 7 4 5 2 8 9 6 1 8 55

親 3 2 4 22 12 11 12 8 9 9 13 105

子 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

兄弟姉妹 0 0 0 0 1 0 0 1 6 3 0 11

その他親族 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

隣人知人 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

民生・児童委員 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2

行政機関 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 3

職場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

学校 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ハローワーク・サポステ 2 1 1 1 0 0 0 5 2 3 0 15

障害福祉サービス事業所 0 0 0 1 0 0 1 0 3 1 0 6

地域包括支援センター 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 4

病院 0 1 3 3 4 6 0 1 1 0 3 22

その他 0 0 2 0 0 5 1 2 2 2 4 18

会話 0 0 0 0 0 0 2 3 1 4 8 18

就労 5 3 8 7 4 3 3 5 1 1 1 41

居場所 0 2 0 0 0 0 10 1 1 0 0 14

対人関係 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2

経済 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

健康・医療 1 1 7 9 10 3 1 0 1 2 4 39

その他 1 1 4 16 8 18 6 17 27 15 15 128

情報提供 1 4 3 12 4 5 13 4 3 4 4 57

ハローワーク・サポステへのつなぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他機関へのつなぎ 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 3

障害福祉サービスへのつなぎ 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

ボランティア・体験へのつなぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

就労準備支援事業へのつなぎ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

家庭訪問 1 0 1 1 0 0 1 6 0 0 1 11

同行 0 0 2 1 0 0 0 1 0 0 1 5

その他 5 3 12 19 18 18 8 14 28 19 21 165

相談内容 242

支援内容 242

受付方法 242

相談者 242

計

性別 242

年齢 242

資料１－２
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４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月

新湊 2 3 3 4 1 2 5 4 7 12 18 61

小杉 5 3 11 11 6 3 7 5 6 2 9 68

大門 0 1 5 12 2 5 6 2 3 1 0 37

大島 0 0 0 2 0 0 3 9 5 3 0 22

下 0 0 0 0 7 14 1 6 8 2 1 39

不明 0 0 0 4 4 0 0 0 2 3 0 13

市外 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2

7 7 19 33 22 24 22 26 31 23 28

3 4 4 13 10 7 13 10 12 11 8

2 0 0 9 5 1 1 4 3 3 2

【本表について】

　・　「性別」の人数は最新の情報をもとに更新するため、過去の人数は変動する場合がある。

　・　「相談者」はひきこもり対象者との関係を示す。

　・　「相談内容」「支援内容」は主な内容を示す。

　・　「実相談者数（月別）」は、ひきこもり対象者の実数を、月単位で示す。

　　　（例）４月に、ひきこもり対象者Aに関する相談が５件、ひきこもり対象者Bに関する相談が２件あった場合、「２人」となる。

　・　「新規相談者数」は、初めて相談があったひきこもり対象者数を示す。

　

延相談件数 242

実相談者数（月別） 95

新規対象者数 30

地区 242

計
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【対象者の年齢・地区状況】　令和2年4月～令和3年2月　新規対象数30人 （単位：人、件）

年齢区分 男性 女性 不明 計 ％ 地区区分 男性 女性 不明 計 ％

20歳未満 1 2 0 3 10% 新湊 7 3 1 11 37%

20～29 2 1 0 3 10% 小杉 3 2 0 5 17%

30～39 4 1 0 5 17% 大門 2 1 0 3 10%

40～49 2 1 0 3 10% 大島 2 0 0 2 7%

50～59 1 1 0 2 7% 下 1 0 0 1 3%

60歳以上 0 0 0 0 0% 市外 1 0 0 1 3%

不明 6 1 7 14 47% 不明 0 1 6 7 23%

計 16 7 7 30 100% 計 16 7 7 30 100%

②専門相談会の開催　令和2年8月～令和3年2月　延べ相談件数21件　延べ相談者数28人

会場：救急薬品市民交流プラザ 会場：新湊交流会館 （単位：人、件）

日程 8月20日 9月17日 10月15日 11月19日 12月17日 1月21日 2月18日 10月20日 12月15日 2月16日 計

相談件数 3 2 0 4 2 3 2 4 1 0 21

相談者数 4 2 0 6 2 4 3 6 1 0 28

　当事者 0 1 0 2 1 1 1 1 0 0 7

　家族 4 1 0 4 1 3 2 4 0 0 19

　事業所 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

　その他 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
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（２）事業の周知啓発及び情報発信

　　ア　広報誌

市　 7月 射水市福祉総合相談センター「すてっぷ」の開設について

8月～（毎月） 「ひきこもりに関する相談会」の開催日程　（各種相談のページ）

10月～（毎月） 「すてっぷカフェ」の開催日程　（Information広場のページ）

11月 ひきこもりサポーター養成研修会の開催について　（Information広場のページ）

社協 8月 射水市福祉総合相談センター「すてっぷ」の開設について

「ひきこもりに関する相談会」の開催日程

11月 「すてっぷカフェ」の開催日程

ひきこもりサポーター養成研修会の開催について

2月 「ひきこもりに関する相談会」「すてっぷカフェ」の開催日程

　　イ　ホームページ、ケーブルテレビ、チラシ

・市、社協のホームページ

・ケーブルテレビ　（8月24日～30日　テレビ広報いみず）

・チラシ（射水市ふくし総合相談センターすてっぷ、すてっぷカフェ、サポーター養成研修）

　　ウ　会議、研修会等での事業説明

・7月15日：市民生委員児童委員協議会理事会で「すてっぷ」を紹介

・7月29日：市民生委員児童委員協議会児童福祉部会研修会で「すてっぷ」を紹介

・7月31日：射水市合同包括会議・研修会で「すてっぷ」を紹介

・8月1日：大門民生委員児童委員協議会定例会にて「すてっぷ」を紹介

・8月19日：市民生委員児童委員協議会理事会にて「すてっぷ」チラシ配布（221人×3枚）

・8月24日～30日：テレビ広報いみず「射水市社会福祉協議会からのお知らせ」内で「すてっぷ」を紹介

・8月27日：第1回射水市町づくり関係団体連絡協議会にて「すてっぷ」を紹介

・11月2日：地区社協、コミュニティーセンター等へ「すてっぷカフェ」「射水市ひきこもりサポーター養成研修」のチラシ1,895部を配布

・11月12日：射水市自殺対策推進協議会にて「すてっぷ」の事業紹介し、チラシ30部を配布

・11月18日：射水市民生委員児童委員協議会理事会にて「射水市ひきこもりサポーター養成研修」のチラシ221部配布

・12月24日：射水市障がい者総合支援協議会相談支援部会で「すてっぷ」「すてっぷカフェ」の事業説明、チラシを各16部配布

・1月22日：令和2年度第3回市地域振興会連合会理事会にて、すてっぷの紹介、チラシを35部配布

（３）居場所の提供

　すてっぷカフェの開催　令和2年10月～令和3年2月　延べ参加者数15人

（単位：人、件）

日程 10月24日 11月28日 12月26日 1月23日 2月27日 計

参加者数 4 3 1 4 3 15

　当事者 2 1 1 2 1 7

　家族 1 2 0 2 1 6

　その他 1 0 0 0 1 2

　サポーター 3 3 5 6 6 23

　※サポーターは参加者数に含みません。
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