
次世代型オンデマンドバス「 」
サービス概要・ご利用方法
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オンデマンドバス「のるーと」のサービスとは？
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オンデマンドバス「のるーと」のサービスとは？

目的地
（病院、商業施設等）

自宅

路線バス

（乗合バス）

・時間、運行経路の

決められたサービス

・一度に多くのお客様

が利用可能

・金額は安い

・定時制には優れるが目
的地まで時間を要する

タクシー

・出発地、目的地は自由
に指定できる

・好きなときに乗れる

・プライベートな空間

・金額は高め

オンデマンドバス

「のるーと」

・アプリまたは電話による配車予約

・AIが乗合状況や道路状況等に応じ
効率的なルートを生成

・利用する出発地・目的地周辺での乗
り降りが可能

・小型バスできめ細やかに運行

・金額はバス以上、タクシー以下
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「のるーと」の特徴
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「のるーと」の使い方
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運行期間・受付時間

運⾏曜⽇・時間

配⾞受付時間

運賃

⾞両/定員

運⾏エリア

大人：200円
小児：100円

障害者：100円
幼児・乳児：無料

射水市南東（小杉駅南エリア）

3台 / 8〜12名

9：00〜18：00

23年10月2日（月）〜12月24日（日）

※電話受付時間 9：00〜17：00



運行エリア
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ご登録・ご利用方法
個別グループワーク
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・アプリダウンロード

<iPhone>

<Android>

「のるーと」で検索
→ダウンロード
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+81に続き、登録する携帯番号
を入力下さい。ただし、最初
の0は省略して入力下さい。
（例）
+819011111111

・会員登録
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・会員登録

登録した携帯番号にSMSで認
証コードが送付されますの
で、
入力下さい。

名・姓（ひらがな）、メール
アドレスを入力下さい。
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・配車予約

①「どこに行きますか？」を
タップ

②出発地と目的地を選択 ③赤枠出発地点を確認し、
地図を動かして調整

出発地

目的地
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⑤乗車人数を確認し、次に進む

次に進む

④「出発地点を確定する」を
タップ

・配車予約

⑥「配車を確定する」を
タップ
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・配車予約

⑦予約情報は画面を上にスワイプして確認
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太郎 射水

・お気に入り地点の設定
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・お気に入り地点の設定

①地図をスライドで移動させ
て、
ポイントを目的地に合わせて下
さい。

②目的地を設定後、決定を
押して下さい。
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太郎 射水

クレジットカードでの決済を
ご希望のお客様はカード番号
の登録を行って下さい。

・決済方法の設定
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・会員登録（LINE）

①検索窓で「射水市」を検索し、
射水市公式LINEアカウントを追加

②「射水市」のトーク画面から
「公共交通」をタップ
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・会員登録（LINE）

③「のるーと射水予約」をタップ
④初めてご利用の場合、認証画面が出
てきますので、「許可する」をタップ
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・配車予約（LINE）

③出発地・目的地を選択①「射水市」のトーク画面
から「公共交通」をタップ

②「のるーと射水予約」を
タップ
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・配車予約（LINE）

④乗車人数・乗車日時を
選択

④‘人数変更の際、「変更」を
タップし、区分を選択

④”事前予約の際、日時を
選択
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・配車予約（LINE）

⑤出発地・目的地・人数・
日時が確定したら、「次
へ」をタップ

⑥見積もりが表示され、問題
なければ「予約を確定する」
をタップ

⑦予約が確定されると予約番
号や乗車時間が表示される
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・予約キャンセル（LINE）

①予約確定画面をスクロール
し、「乗車のキャンセル」を
タップ

②キャンセル理由を選択し、
「乗車のキャンセル」を
タップ
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・その他（LINE）

左下の「メニュー」をタップ
すると上記画面が表示

既存の予約を確認したい場合
は、「予約確認」をタップ
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・お気に入り登録（LINE）

①「お気に入り地点」をタップ ②ミーティングポイントを入力 ③登録地点・名称・アイコンを
入力後、「追加」をタップ


