
射水市事業承継マッチング支援事業業務委託　公募型プロポーザル　質問に対する回答

番号 質問受付日 質問箇所 質問・回答

1 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問
・マッチングサイト、データベースについて令和８年３月３１日以降の運用・保守の考え方を教えてくださ
い。
　サイトは契約終了の3月31日をもって閉鎖となるのでしょうか。

5　業務内容（1）

回答
仕様書に記載のとおり、事業期間は2年間を想定していますが、その後の運用・保守については、事業
の実施状況により改めて運用継続の有無を判断し、受託事業者と協議するものとします。

2 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問
・専用サイトに関して、事業終了後は権限を射水市様に譲渡する形でしょうか？
・来年度以降も事業が継続された場合、今回の専用サイトを活用されますか？

5　業務内容（1）

回答
サイトの来年度以降の運用については、１で回答のとおりです。
サイトの権限については、事業終了時に受託事業者と協議するものとします。

3 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問 ・契約締結は11月中旬となっていますが、サイト開設時期はいつからで想定されていますでしょうか。

5　業務内容（1）

回答 ・遅くとも令和8年1月までの開設を想定しています。

4 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問 ・サイトの運用、マッチング対応については土日祝含めた稼働日になりますでしょうか。

5　業務内容（1）

回答 運用、ご対応についてもご提案ください。



番号 質問受付日 質問箇所 質問・回答

5 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問
・マッチングサイト構築にWordPressの様なCMSの利用は可能ですか。
・マッチングサイトのサーバーは射水市様でご用意いただけるのでしょうか、もしくは当社が構築する
必要がありますか。

5　業務内容（1）

回答
・CMSの利用は可能ですが、データ流出等の事故がないよう、十分なセキュリティ対策を講じた上で
運用してください。
・サーバーも含め、マッチングサイトは受託事業者により構築してください。

6 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問 ・500社のリストはございますか？それとも、委託された事業者が独自に抽出するのですか？

5　業務内容（2）

回答 市内商工団体に協力いただき、リストを準備する予定です。

7 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問 ・市内事業所の約500社の対象リストはご準備頂けるのでしょうか。

5　業務内容（2）

回答 ６と同様

8 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問

・「市独自のデータベース」と記載がありますが、既に存在しているデータベースを活用するのか、それ
とも本事業で新たにデータベースを構築するのかどちらですか？
・既存、もしくは新たにデータベースを構築した場合、委託された事業者にも権限（修正、追加等）を与
えてもらえるのか？

5　業務内容（2）

回答
・新たにデータベースを構築するものです。
・データベースは、アンケート調査やその後のフォローによる事業承継意向や支援状況をまとめたもの
とし、受託事業者が修正、追加を行うことを想定しています。



番号 質問受付日 質問箇所 質問・回答

9 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問

・アンケート調査にGoogleFormを利用することは可能ですか。
・『市独自のデータベース上』とあるがどの様なデータベースでしょうか。
・市独自のデータベースの構築・保守も含めて委託側で準備になりますでしょうか。
・同データベースに外部からアクセスは可能でしょうか。

5　業務内容（2）

回答

・GoogleFormの利用については、法人アカウント等、十分なセキュリティ対策を講じた上であれば利
用可能です。
・「市独自のデータベース」は、事業承継のアンケート調査結果やその後のフォローによる事業承継意
向や支援状況の情報を管理するものです。
・データベースの構築・保守を含めた業務となります。
・データベースは、市と受託事業者のみのアクセスを想定しています。

10 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問 ・セミナーの実施回数や場所、更にはリアルかオンライン等の条件はありますか？

5　業務内容（3）

回答
セミナーは令和７年度は１回以上の開催、場所は射水市内でのリアル開催を想定していますが、ハイブ
リッド開催等を含めて実施方法をご提案ください。

11 R7.10.3

仕様書ｐ1

質問 ・支援機関向けセミナーの開催回数のイメージを教えてください。

5　業務内容（3）

回答 10と同様

12 R7.10.3

その他

質問 ・委託会社のマッチング後の必要な対応内容、責任範囲を教えてください。

回答

・マッチング支援が完了した案件については、事業承継・引継ぎ支援センターをはじめとする支援機関
等に引き継ぐものとし、引継ぎに必要な連携を行ってください。また、引継ぎ後も適宜状況を把握して
いくことを想定しています。円滑な事業承継の完了に向けて、どのような支援が可能かご提案くださ
い。


