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多職種連携支援システムとは

在 宅 療 養 者 が

安 心 し た 在 宅 生 活 を

送 る た め の シ ス テ ム

在宅療養者を支援する多職種専門職が

医療・介護の情報をパソコン等で

共有する仕組み
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システムによる情報共有で連携強化
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在宅療養中の本人や家族を
医療・介護・福祉のチームで支援します ！
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ケ ア マ ネ
ジ ャ ー

訪 問
入 浴

訪 問
介 護

福 祉
用 具

デイサービス・
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【ご注意】
　本マニュアルでは、パソコン（Ｗｉｎｄｏｗｓ）での
　操作画面を使用しています。

【ご注意】
　本マニュアルでは、パソコン（Ｗｉｎｄｏｗｓ）での
　操作画面を使用しています。



「射水市多職種連携支援システム」に

　ログインする
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「カナミックネットワーク」で検索し、ホームページを開きます。



「射水市多職種連携支援システム」に

　ログインする
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2◀◀◀

右上「ログイン画面へ」をクリックします。



「射水市多職種連携支援システム」に

　ログインする
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①「電子証明書専用ログイン」をクリックします。
② 証明書の選択画面が出たら、「ＩＭＺＣ２５０５０７」をクリックします。
③「ＯＫ」をクリックします。

①

②

③

※ エラーコード（９０１等）が表示された場合は、電子証明書がインストールされていない、あるいは正しく認証されていない状態です。

※使用しません



「射水市多職種連携支援システム」に

　ログインする

01

4

ログイン画面が表示されます。各個人に発行されたＩＤ・パスワードを入力します。

※ 発行されたＩＤ・パスワードは厳重に保管してください。
　 
※ パスワードは定期的に変更しましょう。



利用者（患者）さんのお部屋を見る02
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「マイページ」が表示されます。
　①「コミュニティ」をクリックすると、自分が参加するお部屋が表示されます。
　② 閲覧するコミュニティをクリックします。

①

②



利用者（患者）さんのお部屋を見る02
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「ケアレポート」に表示されている
トピックをクリックします。

★「支援経過」のトピックのみ市で作成しています。
　必要に応じて追加でトピックを作成してください。

（例）「ＡＣＰの記録」
　　　「ケアプランについて」
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射水市多職種連携支援システムを利用する方が情報交換するための部屋です。
（射水市で登録した方は全員参加しています）

●　システム利用規約や様式、操作説明書を

　ダウンロードできます。

●　各種情報共有ツール（射水市版）を

　ダウンロードできます。

●　施設等からのお知らせ
　（研修会のお知らせ等）を掲載します。

「射水市運営の部屋」とは03



新規投稿をする03
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● バイタルサイン・食事水分記録・
　排泄記録・SOAPの入力機能
● 3ファイル10MBまでの添付が可能

メール通知機能があります。
配信のタイミングは

①即時通知／②通知なし／③翌朝８時

重要度
「★★★」～「なし」の

４段階で設定可能

文字の色や大きさを
自由に変えられる

トピックを開き、　　　　　　　をクリックします。

投稿内容を共有する人
を選択できる

投稿日時とは別に
サービス提供日時の入力が可能



コミュニケーションツールを使う04
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閲覧時にカウントされます。

内容を確認後に「既読」を
クリックし、読んだことを
お知らせします。

Good Jobボタンを押すと
同時に既読化も可能です。

※ 数字をクリックすると訪問者・既読者の一覧が表示されます。



メール通知機能の設定をする05
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他の参加者から書き込みがあったときや、メッセージが届いたときに、事前に登録したメールアドレスに
通知する機能です。
　①「マイページ」から、プロフィール編集をクリックします。
　② 通知用のメールアドレスを入力します。
　③ 通知を受ける内容を選択します。

①

②

③



プロフィールを編集する05
公開するプロフィールを編集できます。
（氏名・性別・職種はユーザーに公開されます。）

①
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ログインパスワードを変更する05
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セキュリティ強化のため、初期パスワードの変更を行ってください。
※ 変更したパスワードは第三者に漏れることがないよう、厳重に保管してください。　

①



メッセージ機能を使う06
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コミュニティの参加者へ、システム内で個別にメッセージを送信することができます。
　①「マイページ」から、「メッセージ」をクリックします。
　②「新規メッセージ作成」をクリックします。
　③「宛先設定」で、「利用者」にチェックを入れ、送信相手が参加する部屋を選択します。
　　（「射水市運営さんの部屋」を選択すると、射水市での登録者全員を検索できます。）
　④ 送信相手を検索し、　　　　をクリックします。

②

① ③
④



Ｚｏｏｍの連携方法06

14

システム上で、Ｚｏｏｍ連携による会議を開催することができます。
　※ 会議の開催者はＺｏｏｍアカウントを取得している必要があります。
　　（招待者はＺｏｏｍアカウントがなくても参加できます）

①
③

④
②

Ｚｏｏｍの画面が表示されます。
ご自身のＺｏｏｍアカウントでログイン後、
アカウントへのリクエストを許可してください。

　

⑤

外部サービス連携ページに戻ると、「連携済み」となります。



Ｚｏｏｍミーティングを設定する①06
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①② 会議を行う利用者の部屋を開きます。
③　「会議予約・調整」をクリックします。

①

③
②

③



Ｚｏｏｍミーティングを設定する②06
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④「新しく会議を設定」をクリックします。
⑤「日程調整をせずに設定する」をクリックします。
⑥「Ｗｅｂ会議を行う」にチェックをして、「Ｚｏｏｍミーティング」を選択します。

④ ⑤

⑥

※「日程調整をして設定する」場合も同様にＺｏｏｍミーティングを設定できます。



Ｚｏｏｍミーティングを設定する③06
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⑦ 開催日時、会議タイトル、参加予定者を設定します。
⑧ 入力後、　　　　をクリックします。
⑨ 入力内容を確認し、　　　　　をクリックします。

⑦

設定終了後、参加予定者にメッセージにて
通知が届きます。



Ｚｏｏｍミーティングを設定する④06
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⑩ 設定した会議の時間になると、会議予約・調整画面に「開始」ボタンが表示されます。
　 クリックするとＺｏｏｍミーティングを開始することができます。 

⑩
※「開始ボタン」は開催時間の約10分前から表示されます。



ログイン時にエラーコードが表示された場合06
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エラーコード「４０３」が表示された場合

①「電子証明書専用ログイン」からログインする
　中央の「ＴＲＩＴＲＵＳ」からログインすると、エラーコー
ド４０３が表示されます。必ず「電子証明書専用ログイン」か
らログインしてください。

②ショートカットを新しく作り直す
　デスクトップ等に作成した「ショートカット」からログイン
しているときは、新しく作成し直すことで正しくログインでき
る場合があります。

③使用する検索エンジンを変更してみる
　Microsoft　Edgeでログインできないときは、
　chromeを使用するとログインできる場合があります。
（ご利用の端末によっては逆の場合もあります。）

エラーコード「９０１」が表示された場合

　SSL server requires client certificate
　ErrorCode:901

① 電子証明書をインストールする
　端末の更新（入替）時は、再度電子証明書をインストールする必要があります。

② 端末を再起動する
　電子証明書のインストール直後に「電子証明書専用ログイン」をクリックし
たのにエラーコード９０１が表示される場合は、端末を再起動することでログ
インできる場合があります。

※こちらの２つは
使用しません



　申請書の提出・お問合せ

射 水 市 地 域 福 祉 課

　〒939-029 4

  　富山県射水市新開発410番地1

  　(TEL ) 0 7 6 6 - 5 1 - 6 6 2 5  ( F A X ) 0 7 6 6 - 5 1 - 6 6 5 7

  　(MAIL )c h i i k i @ c i t y . i m i z u . l g . j p

射水市多職種連携支援システム

20
様式等はこちらから


